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2 Verdades de la

Responsabilidad Social

La Responsabilidad Social no debe

afectar los beneficios del accionista, y tampoco
ser tomada solo como un plan de obras
beneficas, sino como una herramienta para
ayudar a las empresas en la creacion de
productos y mercados

nanaro de 2005, un arlicu-
E lo e=cito par Clive Crook,
tilada La buena compania
citaba: “El Capitalemo no nece-
sita la refarma undamental gue
muchas de los pomolores de la
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PorSikdo Ecaudam

R5C IResponsablidad Soda Cor-
porElival desaariar, hadendo una
dararelerenciaa quela Resporea-
bl ad Scdal Coparativa no debe
aglectar 1a creacion de valor para o
accionista

Lo antes mancknado esta muy
redacicado con un perEamienlo ya
descrita por Mikon Friedman 2n su
aticuo La Resporeabilicad Socia
de |os neqacics es para aumenla
sSLE ganancis, dorde clarameants
sU Sllar 52 praccupa por demoas-
brar que la responsabiidad de los
diredtivos ¥ gerentes es crea rl-
fUEZa para los accioniElas, quienes
5o s dueios de las companis
adiclonalmente, 1a Respareabili-
dad social debia sar bnndada po
al gobleme, ¥ 135 empresas esta-
ban cHigadss 3 pagar Impusstos
para conlribur 2n la generacion
ded blanastar =acia

Pero N kdos los persamizntos
eskin enlccados por as liness de
Crook o Figdman, grandes estra-
tegas de negocics coma Michad
Porter y Mark i Kramer plantean
la B=C como una parte imegral
de la estalagla de las empesas,
uriende la craacion de walor para
al accinkla can la Respareabill-
dad Soclal

Ensuarticula lamada The com-
petkiva alvantage of coporae phi-
lanthrapy confirman esta posicicn
¥ anEx casos comolas da Clecn,
Appla, [BM ¥ Amarican Express,
donde s empresas Involloramon la
Responsabilidad Sacial coma pare
de su astrategia.

cigulen fiene la razon?
sCudl de las anleflares posl-
danes &= mas impotanter Loue
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deben hacer ks coresageros, diec-
Lores y garentes?

Les companias gque colizan
an boks tenen B obligacian de
crear valor y henalco para sus
aocloniElss. Las Invarsloniskas es-
EAn en una blsqueda conlinua de
Ampresas qua brinden estatiicdacd
ywakar A s Invarslones, claro esks,
fque eshos misMmos estan cada vag
mis praccupados por alinvolucra-
miento e las empresas en achivi-
dades de Resporeabilidad social y
scetenibilidad. Por ello es gue las
acluales corsajemns, direckores y
gerentes deben lener como meta la
craaclon de wakry blenestar skl
a lranes de estralegias que permi-
tan unir los temas de rentabilicad
¥ Resparsatiiidad Sea dentro de
lem empresas.

Hrmas comio Camex han poddo
lograr launlan de eshos eamentos
CON a5 de 5LUS progiamas, entra
alias d de Palrimonio Hay, a Irawds
del cual se le binda asesoria, ma-
teriales de conslrucclon ¥ acceso
a credito & mexcanos de bajcs n-
iresos, o el de Esouela de la Cors-
tucddn, que ayuda al desarmllo
de una plalEiomma que promuesa
conlinuamenta la educadian

Estos programeas no sak ayudan
a blenestar scoial de los mexlica-
nos, =na que conlibuyan al desa-
rrolo o procuctos y @ Incrameanto
de las warkas de la compana o
que d nal =e raduce en bansi-
Clo para 1os Inverslonislas que han
apostado por Camax

Pero |as eslrateglas no tenan
que Ir slempre encaminadas al
incrementa de las venlas da una
compara i ajemplo de @llo as
la apuesta de FEMSA par 1a ec-
CACIEN, Al ancabezar, Conun grupo
de ampresarcs de Montermey, |4
fundacian del Instiluto Tecnala-
gico ¥ de Esludics Supetores de
MOMLETEY, QUE & 1a aclualklad as
una institucién de gran renombre
Intermacional cue desarmlla proke-
slonales de ako nival. En asle pro-
yerto educal o s unan la craackin
del blenestar sccial ¥ 13 apuasla
por recurscs humanas de calldad,
fque @n un ke pueden sar parts
da ese grupo de empresas que
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fan inwarido &n el progresc de ka
edLCEdan.

DirerEntes rutas, mmsme inn

Coma las anlariores FIIIIE'ITFZIS
encontrar olras E1E'I'I1F|||:l5 an d-
ferenlas companias, pea &s pi-
mordia que las directvas de las
BIMpresss langan presante qua la
Responsabildad Sooial no debe ir
& detrimento de los bensiicios dal
accioniEla, ¥ (ME 3 sU wezR al des=s
oo de dirarentes Programas iz
Responsabildad Soclal no dehen
sel lomados sdlo como “abras
benélicas™ o proyectos puniuales,
sing que Fi.IE'I:E'I'I sar harramientas
para avudar & ks compalias enla
creacidn de nuevos produdos y
mefcacdos.

AzlmiEma, las l'.'IIII'E-E'_IE'l'I:IE-. ores-
lores y garenles oe las organtzacio-
nas deden oreal mles rEE-pEI'E»EﬂlE'E
¥ ¥Elbles para los lama de RSC
Eslie |:G|:IE1. e FIIJE'I:IE' =ar f da
draclor de Responsabilidad Socal,
debe =ar aljo mas que comuni-
cadar, donanla o paln:u:ina:h:ur e
actdades sociales

El dractar de Responsabildad
So0a dals S8 una |:|EITE' asenclal
en & fuluro delas emprasas. Daka
ser el E'I'Ill'argaljl:l da dentimcar
¥ PricrEar los gupos de nlerés,
detestar sus E'IPE"IEH'-'&S.. loe Tac-
lares crilicos de éxbo y 1os abjet-
vie estralénioos, para &=l genarar
planes da acoan y eslalegas qus
|:IE'|'I'I1||I|!I'I unir &l barenda sccial
¥ & benelicio acondmico de las
campanias me
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